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Introduccion

Ociotipos es una metodologia de ESADE que analiza las preferencias
los ciudadanos europeos en cuanto a las actividades de ocio.

Este documento presenta un analisis inverso de dicha metodologia cot
el fin de identificar qué Ociotipos son los principales demandantes de (
actividad de ocio determinada.

Adicionalmente, y considerando que cada vez mas los consumidores ¢
ocio buscan una respuesta simultanea a distintas necesidades de ocio
hemos tratado de identificar las actividades complementarias que debe
ofrecerse a la principal con el fin de atender a una perspectiva
multicriterio; el consumidor de actividades de ocio no busca una unica
cosa sino satisfacer multiples actividades al mismo tiempo.

Se han generado nueve Packs de actividades o mapas de intereses
principales. Asi, el Pack se entiende como el conjunto de ofertas.
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Metodologia utilizada

Las tipologias de Ociotipos se han creado mediante la utilizacion de
técnicas de clasificacion bajo el criterio de preferencias de los
ciudadanos, identificandose las ocho siguientes:

« Hedonistas, E-Inquietos, Trabajoadictos, Socioactivos, Implicados, Rutinarios,
Consolidados y Pasivos

Para llegar a esta tipologia se analizaron veintiuna actividades que se
sintetizaron en nueve grandes dimensiones:

» Deportes, Entretenimiento y diversién, Cultura y educacion, Actividades educati
Relajacion/hedonista, Actividades sociales, Multimedia pasiva, Sol y playa, Aire

libre

Actividad
complementaria

Ociotipo

Actividad



Rutinarios | { '

Hedonistas . 0

E-inquietos .

Consolidados

—

Trabajo adictos

Socioactivos

Pasivos

-1.0 -0.8 -0.6 -0.4 -0.2 0.0 0.2 0.4 0.6 0.8 1.0

indice de atractividad de los distintos Ociotipos por la actividad



DEPORTE

cluye la practica de
porte, deporte de
entura y asistencia a
entos deportivos.

Rutinarios

Implicados

Hedonistas




Entretenimiento/diversion

Hedonistas

Socioactivos

(
0
[
[
)

Rutinarios
Consolidados [
Trabajo adictos ( |
Pasivos
-1‘.0 -6.8 -6.6 -6.4 -6.2 0‘.0 o‘.2 o‘.4 0‘.6 0‘.8 1‘.0

indice de atractividad de los distintos Ociotipos por la actividad




E-Inquietos

ENTRETENIMIENTO
DIVERSION Hedonistas

iIndamentalmente van de
archa (tomar copas).
imbién asisten a eventos
Isicales y a otros eventos,
n a Espectaculos. En

rte verse con amigos y Socioactivos
rse con familiares.




Cultura

Consolidados
Implicados
Trabajo adictos
E-inquietos
Socioactivos
Hedonistas
Rutinarios

Pasivos

-1,0 -0,8 -0,6 -0,4 -0,2 0,0 0,2 0,4 0,6 0,8 1,0

indice de atractividad de los distintos Ociotipos por la actividad




CULTURA

cluye la practica de
tividades culturales,

ita @ museos, asistencia
aventos musicales, van
cine y teatro y otros
ontecimientos
ganizados.

Consolidados

Implicados

Trabajo Adictos




Formacion/activa

1(

l |

E-inquietos
Implicados
Rutinarios
Consolidados
Socioactivos

Trabajo adictos

Hedonistas

Pasivos

-1,0 -0,8 -0,6 -0,4 -0,2 0,0 0,2 0,4 0,6 0,8 1,0

indice de atractividad de los distintos Ociotipos por la actividad



Consolidados

E-Inquietos

FORMACION
ACTIVA

cluye la formacion
rsonal, la utilizacién
| ordenador (Internet, Implicados
2g0s), la practica de
bbies y el
ociacionismo.

Rutinarios



Rélax/hedonismo

Implicados

E-inquietos

Socioactivos
Pasivos

Hedonistas

Rutinarios

Trabajo adictos

Consolidados

-1,0 -0,8 -0,6 -0,4 -0,2 0,0 0,2 0,4 0,6 0,8 1,0

indice de atractividad de los distintos Ociotipos por la actividad



E-Inquietos

RELAX
HEDONISMO

Socioactivos

cluye el descanso, el

en comer y el cuidado
fl Cuerpo |mp|icadOS

Pasivos




Relacion social

Consolidados

Socioactivos

Pasivos
Hedonistas

Implicados

Rutinarios

E-inquietos

Trabajo adictos

-1,0 -0,8 -0,6 -0,4 -0,2 0,0 0,2 0,4 0,6 0,8

1,0

indice de atractividad de los distintos Ociotipos por la actividad




Consolidados

Socioactivos

RELACION
SOCIAL

cluye la visita a

miliares, verse con

nigos. En parte realiza

tividades asociativas. Pasivos

Hedonistas




Multimedia pasivo

_ d
E-inquietos {

Pasivos

Rutinarios

Hedonistas

Consolidados (_'_

Implicados

- e o

Socioactivos

Trabajo adictos 1

-1,0 -0,8 -0,6 -0,4 -0,2 0,0 0,2 0,4 0,6 0,8

1,0

indice de atractividad de los distintos Ociotipos por la actividad




E-Inquietos

MULTIMEDIA
PASIVO

 |a television y el Pasivos
leo. También realiza

a utilizacion pasiva

| ordenador.

Rutinarios




Soly playa

Socioactivos

E-inquietos
Hedonistas

Rutinarios

Implicados

Trabajo adictos

Pasivos

Consolidados

-1,0 -0,8 -0,6 0,8 1,0

indice de atractividad de los distintos Ociotipos por la actividad



E-Inquietos

SOL Y PLAYA

| actividad de ocio es
3 |la playa.

Socioactivos



Aire libre

Implicados
Socioactivos
Rutinarios
Pasivos
Consolidados
E-inquietos
Trabajo adictos

Hedonistas

-1,0 -0,8 -0,6 -0,4 -0,2 0,0 0,2 0,4 0,6 0,8 1,0

indice de atractividad de los distintos Ociotipos por la actividad




Implicados

AIRE LIBRE

N a la montana y
aliza excursiones.

Socioactivos
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Conclusion

Se ha presentado un conjunto de Packs de actividades de Ociotipos
como mapas de intereses en la realizacion de las mismas. Se persigue
objetivo de dar una respuesta, lo mas ajustada posible, a la
segmentacion enfocada a un grupo de individuos, mas alla del enfoque
clasico de criterios socio-econdmicos, demograficos o de
comportamiento. El atractivo es el disenar productos de ocio complejos
personalizados dada la mayor sofisticacion y multicriterio de la demanc

Del estilo de vida y la personalidad de los consumidores, reflejados a
través de sus valores, sus actividades, sus intereses y sus opiniones, ¢
obtiene mucha mas informacidn relevante sobre sus comportamientos
gran valor en el momento de planificar y comercializar los productos y
destinos de ocio y turismo.



Descripcion de Ociotipos

Las ocho tipologias de Ociotipos identificadas se muestran a
continuacion:

* Hedonistas,

* E-Inquietos,

* Trabajoadictos,
+ Socioactivos,
* Implicados,

* Rutinarios,

e Consolidados

y Pasivos.



1EDONISTAS (12%)

Actividades preferidas @ @
Entretenimiento y diversion Actividades educativas

Deporte Aire libre
Relacién social

Caracteristicas de las
activi dades preferidas Diversién/fiesta Innovacion/esfuerzo

Moda Individual

Variables demogréficas Edad: Menores de 24 afios (38%), 25/34 (19%), media = 36
Sexo: Hombres (58%), mujeres (42%)
Estado civil: Soltero (40%)
Actividad: Es tudiantes (16%), administrativos, comerciales
Nivel de estudios: Secundaria (43%), Primaria (19%), FP (17%)
Nivel de renta: Medio

Solo Portugal
En pareja Italia
Con su familia J Gran Bretafa
Amigos/compaiieros ' Francia '
Grupos organizados
(asociaciones, Espafa
Otros | ; ‘ ‘ \ ‘ \ ‘ .
0 5 10 15 20 25 30 35 Alemania
0,00 5,00 10,00 15,00 20,00
Periodos vacaciones Un solo periodo = 37%
Dos periodos = 29%
Mas de dos = 34%
Presupuesto ocio 23%
Satisfacciéon Bastante+ Muy satisfecho = 79%

Poco+Nada satisfecho = 9%



E-INQUIETOS (12%)

Actividades preferidas

© ®

Muchas actividades: Relacion social
Entretenimiento vy diversion

Multimedia

Actividades educativas

Sol y playa

Caracteristicas de las @ @
actividades preferidas Diversion/fiesta Social/grupo
Moda
Innovacioén/esfuerzo

Variables demogréficas Edad: Menores de 24 afios (45%), 25/34 (27%), media=30
Sexo: Hombres (49%), mujeres (51%)
Estado civil: Soltero (63%)
Actividad: Estudiantes (24%), administrativos, comerciales
Nivel de estudios: Secundaria (55%), FP (14%), Diplomatura (15%)
Nivel de renta: Medio

Solo Portugal

En pareja Italia

Con su familia Gran Bretana

Amigos/compaieros Francia
Grupos organizados

(asociacCiones, Espaia

Otros .
0 10 20 30 40 50 Alemania |

0,00 5,00 10,00 15,00 20,00 25,00

Periodos vacaciones Un solo periodo = 29%
Dos periodos = 27%
_ Mas de dos = 44%
Presupuesto ocio 27%
Satisfaccion Bastante+ Muy satisfecho = 78%



[RABAJO ADICTOS (14%)

Actividades preferidas @ @
Cultura y educacion El ocio no es prioritario entre
(aunque con poca sus intereses
intensidad)
Caracteristicas de las | @ @
actividades preferidas Innovacion/esfuerzo Diversion/fiesta
Moda

Variables demograficas Edad: 25/34 (23%), 35/44 (20%), media = 44 afios
Sexo: Hombres (54%), mujeres (46%)
Estado civil: Casado (53%)
Actividad: Empresarios, profesionales, administrativos, comerciales
Nivel de estudios: Licenciatura (18%), Diplomatura (16%), FP (17%)
Nivel de renta: Mas alto

Solo Portug.al
En pareja Ital~|a
Con su familia Gran Bretafia il
Amigos/compaiieros Francia
Grupog rgfEaTes Espafia
Otros O 5 10 15 20 25 30 35 Alemania
0,00 ' 5,00 10,00 15,00 20,00 25,00 30,00
Periodos vacaciones Un solo periodo = 37%
Dos periodos = 25%
Mas de dos = 38%
Presupuesto ocio 19%
Satisfaccion Bastante+ Muy satisfecho = 75%

Poco+Nada satisfecho = 9%
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SOCIOACTIVOS (13%)

Actividades preferidas

Caracteristiéas de las
actividades preferidas

Variables demograficas

©

Relacion social

Sol y playa
Relax/hedonismo
Entretenimiento y diversion

©

Diversion/fiesta
Social/grupo
Individual

®

Deporte
Multimedia

®

Innovacioén/esfuerzo
Moda

Edad: 25/34 (19%), 35/44 (21%), 45/54 (16%), media = 44
Sexo: Hombres (30%), mujeres (70%)

Estado civil: Casado (68%)

Actividad: Administrativos, comerciales, servicios, jubilados

Nivel de estudios: Secundaria (41%), Primaria (

Nivel de renta: Medio

Solo
En pareja

Con su familia

Amigos/compaiieros
Grupos organizados
asociaciones,

Otros

40

Periodos vacaciones

Presupuesto ocio
Satisfaccion

Un solo periodo = 40%
Dos periodos = 24%
Mas de dos = 36%
19%

22%), FP (17%)

Portugal
Italia

Gran Bretaina
Francia
Espaia
Alemania

0,00 5,00 10,00 15,00 20,00

25,00

Bastante+ Muy satisfecho = 77%
Poco+Nada satisfecho = 12%
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MPLICADOS (8%) o 5

Actividades preferidas Relax/hedonismo Entretenimiento/diversion
Deporte Multimedia pasivo
Aire libre
Actividades educativas
Cultura
Caracteris ticas de las @ ®
actividades preferidas Innovacion/esfuerzo Individual
Social/grupo Diversion/fiesta
Barata Moda

Variables demogréficas Edad: 25/74 (75%), media = 41 afios
Sexo: Hombres (53%), mujeres (47%)
Estado civil: Casado (64%)
Actividad: mucha variedad
Nivel de estudios: Secundaria (32%), Primaria (27%), FP (17%)
Nivel de renta: Medio bajo

Solo Portugal
En pareja Italia
Con su familia 7 Gran Bretaia
Amigos/compaiieros Francia
Grupof, SEetmESes Espafia
Otros P .
0 5 10 15 20 25 30 35 Alemania T J
0,00 5,00 10,00 15,00 20,00 25,00 30,00
Periodos vacaciones Un solo periodo = 45%
Dos periodos = 24%
Mas de dos = 31%
Presupuesto ocio 20%
Satisfaccion Bastante+ Muy satisfecho = 70%

Poco+Nada satisfecho = 10%
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RUTINARIOS (21%)
© ®

Actividades preferidas Baja inte nsidad: Relax/hedonismo

Deporte Cultura
Actividades educativas

Multimedia pasivo

© ®

Caracteristicas de las

actividades preferidas Moda Barata
Individual
Variables demograficas Edad: 16/54 (79%) (mucha dispersién), media = 39 afos

Sexo: Hombres (57%), mujeres (43%)

Estado civil: Casado (56%)

Actividad: Estudiantes, administrativos, comerciales

Nivel de estudios: Secundaria (39%), Primaria (21%), FP (17%)
Nivel de renta: Medio

Solo Portuga-al
En pareja Italia
Con su familia Gran Bretaina '
Amigos/compaiieros Francia
Grupos organizados -
(asociaciones, Espana
Otros Alemania

0,00 5,00 10,00 15,00 20,00 25,00 30,00

Periodos vacaciones Un sol o periodo = 45%
Dos periodos = 29%
Mas de dos = 26%
Presupuesto ocio 19%
Satisfaccion Bastante+ Muy satisfecho = 77%
Poco+Nada satisfecho = 7%



SONSOLIDADOS (10%)

© ®

Actividades preferidas

Cultura Relax/hedonismo
Relacion social Sol y playa
] © Y
Caracteristicas de las
actividades preferidas Social/grupo Barata
Innovacién/esfuerzo Moda
Variables demograficas Edad: Mayores de 45 afios (61%), media = 50 afios

Sexo: Hombres (44%), mujeres (56%)

Estado civil: Casado (72%)

Actividad: Jubilados (22%), profesionales y técnicos, empresarios
Nivel de estudios: Licenciatura (17%), Diplomatura (14%),
Secundaria (36%), FP (17%)

Nivel de renta: Mas alto

Solo Portugal

En pareja
Con su familia

Amigos/compaiieros

Grupos organizados
(asocCiaciones,

Otros

Italia

Gran Bretaina

Francia
Espaia

Alemania

0,00 5,00 10,00 15,00 20,00

Periodos vacaciones Un solo periodo = 39%
Dos periodos = 20%
Mas de dos = 41%
Presupuesto ocio 16%
Satisfacciéon Bastante+ Muy satisfecho = 79%
Poco+Na da satisfecho = 7%
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DASIVOS (11%)
© ®

Actividades preferidas Multimedia pasivo Entretenimiento/diversion
Relacion social Actividades educativas
Deporte
Caracterist icas de las @ @
actividades preferidas Social/grupo Innovacion/esfuerzo
Barata Diversién/fiesta

Variables demograficas Edad: Mayores de 65 afios (47%), media = 57 afios
Sexo: Hombres (38%), mujeres (62%)
Estado civil: Casado (6 7%), viudo (16%)
Actividad: Jubilado (38%)
Nivel de estudios: Primaria (46%), Secundaria (26%), sin estudios (12%)
Nivel de renta: Mas bajo

Solo Portugal
En pareja Italia
Con su familia ' Gran Bretaia
Amigos/compaiieros Francia
SruPoT Sadnes, Espaia
Otros | — — — - - Alemania
0,00 5,00 10,00 15,00 20,00 25,00 30,00
Periodos vacaciones Un solo periodo = 58%
Dos periodos = 24%
: Mas de dos = 18%
Presupuesto ocio 14%
Satisfacciéon Bastante+ Muy satisfecho = 56%

Poco+Nada satisfecho = 15%



Definicidon de las Actividades de Ocio

Practica de Deporte
Deporte aventura
Eventos deportivos

Ir de marcha (tomar copas)
Asistencia a eventos musicales,

Entretenimiento/ — asistencia a otros eventos,
Ir a Espectaculos
Diversion Act. Culturales En parte verse con amigos, verse

familiares

Museos
Eventos musicales

PR —— Formacion personal

-
Otros eventos Utilizar Ordenador (Internet,
NN — juegos)
Hobbies
Descanso Asociacionismo
Relax Hedonismo

Buen comer
Cuidado cuerpo

Visita familiares, verse con
Relacion Social [ — amigos,

En parte actividades
asociativas

Ver la television,
video

Utilizacion pasiva del
ordenador

Multimedia Pasivo

Sol y Playa H
Montana
= | Evcursion




