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Unes paraules de la Direccio del Master
Objectius 1 Finalitat del Master en Direccio Publica

["expansio i el reconeixement de la direccio publica son els senyals d’identitat dels canvis que viuen els sistemes politicoadminis-
tratius contemporanis. L'exercici de la direccié publica és una tasca dificil, que es desenvolupa freqlientment en entorns de gran
complexitat, i que per aixd exigeix competéncies rellevants (coneixements, habilitats, actituds i altres capacitats) no inferiors a les
que calen per dirigir amb exit en el sector privat.

Els sistemes educatius i de formacio continuada tradicionals no donen respostes adequades a les necessitats de capacitacio de
directius de les organitzacions publiques.

El' Master en Direccié Pablica - Executive Master in Public Administration (EMPA) ofereix un itinerari formatiu que situa la formacio
gerencial d'ESADE per al sector pablic al mateix nivell que la que s’ofereix per al sector privat.

El disseny de ’EMPA:

* Dona resposta a les necessitats de les organitzacions publiques i els seus directius, que exigeixen un increment quantitatiu i
qualitatiu de I'oferta de capacitacio gerencial en el sector public.

* Facilita la relacio i I'intercanvi entre directius de diferents organitzacions del sector public, precisament quan les necessitats
de transversalitat, de gestio relacional i de treball en xarxa fan d’aquesta interaccié un recurs estratégic per als sistemes
publics.

 Consolida I'acreditacié d’un cos de competéncies gerencials capag de configurar-se com un estandard d’excel-léncia profes-
sional equivalent al paper que fa 'MBA en el sector privat.

* Facilita la cooperacio estratégica estable amb les principals administracions publiques.

* [ncorpora una perspectiva internacional, ja que estableix acords de col-laboracio en paisos com ara el Regne Unit, Dinamar-
ca, Noruega i Alemanya.

Al'lnstitut de Governanga i Direcci6 Pablica (IGDP) d’ESADE creiem en el present i el futur de la cosa publica, i en I'immens potencial
de millora que té. Vint anys després dels nostres primers programes per al sector public, amb I'experiéncia d’haver contribuit a
capacitar més de dues mil persones, el programa EMPA reafirma el nostre compromis d’aprendre i reflexionar conjuntament amb
els directius publics sobre com es pot millorar la gestié publica, per enfortir la governabilitat democratica i el benestar de les nostres
societats.

Albert Serra i Martin
Director del programa EMPA de Barcelona

Manuel Férez i Fernandez
Coordinador acadéemic del Primer cicle del programa EMPA (Diploma en Funcié Gerencial a les Administracions Pabliques, FGAP)

Tamyko Ysa i Figueras
Coordinadora académica del Segon cicle del programa EMPA
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El programa ofereix al participant la possibi-
litat d’interioritzar i desenvolupar les actituds
i els valors que puguin ser especialment im-
portants tant per a gestionar les organitza-
cions publiques com per a modernitzar-les i
millorar-les.

El Master en Direccid Pablica (EMPA) esta es-
tructurat en dos cicles formatius diferenciats.
Aquesta estructura esta pensada com una
seqUéncia esglaonada de coneixement i des-
envolupament de competéncies gerencials,
coherent amb la filosofia i les finalitats del pro-
grama, que es poden agrupar entorn dels qua-
tre grans ambits en qué s’estructura I'exercici
de la funcio directiva:

Participants

L'EMPA es dirigeix preferentment a directius
publics, personal de qualsevol entitat del sector
public i professionals amb responsabilitats en el
disseny i la implantacio de politiques que treba-
llin en drgans d’assessorament amb potencial
de promocié a posicions directives, amb inde-
pendéncia que el seu carrec sigui de caracter
funcionarial o politic.

Estructura i Objectius

Pensar la gestio publica

El programa introdueix els elements estructurants de la visio directiva i gerencial en entorns
publics i aconsegueix que els participants adquireixin una visio general de la gestio publica i

del rol que han d’acomplir com a directius.
Lideratge i funcioé directiva

Analisi de les politiques publiques
Planificacio estratégica

Gestio de I'entorn politic

Gesti6 del canvi

Gestio relacional

Organitzar la gesti6 puiblica

Al llarg del seu desenvolupament, el programa aporta coneixements estructurats sobre
aquelles matéries que estan relacionades amb I'organitzacio dels recursos per a la gestio i

el control dels seus resultats.
Disseny organitzatiu

Gestio economica i pressupostaria
Control de gestio

Disseny de serveis publics

Mobilitzar la gestio publica

El programa aprofundeix aquelles arees funcionals que tenen com a prioritat mobilitzar els
recursos de |'organitzacio per tal d’assolir els seus objectius.

Gestio de les persones
Gestio de la innovacio
Gestioé de la comunicacio

Produccio de serveis

Habilitats i competéncies per a la gestio ptiblica

El programa aporta eines que ajuden al desenvolupament de les habilitats i les competén-
cies directives, elements essencials per acomplir amb éxit I’'exercici de la direccid i el liderat-
ge i la transformacié de les organitzacions publigues en models de gestié gerencial.

Creixement personal

Analisi i avaluacio de competéncies directives

Direccio d’equips
Negociacio
Parlar en public

La procedéncia professional dels participants
s’estén a tots els nivells d’administracio, i a tota
classe d’organitzacions del sector pablic o que,
pertanyent al sector privat o al tercer sector, tin-
guin el sector pdblic com a soci o destinatari de
la seva feina.

Els participants han de tenir un minim de cinc
anys d’experiéncia qualificada i titulacio
universitaria superior.

Només en casos excepcionals, i en funcio de la
valua del candidat, es tindran en compte candi-

datures que no compleixin plenament els requi-
sits anteriors.
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El Pla d’Estudis

Les classes son des de febrer fins a de-
sembre i s'imparteixen en format intensiu
dos o tres dies a la setmana una vegada
al mes.

El sistema d'avaluacio del programa
EMPA té en consideracio I'activitat pro-
fessional dels participants.

Per al'avaluacio dels resultats academics
es tenen en compte els factors seglients:

I'assistéencia minima al 80 % de les
sessions totals.

la participacio activa en les sessions.

la valoracié de sessions de casos i
treballs practics en equip.

la puntuacio en el projecte de grup
i en les proves que es facin al llarg
del curs.

El programa EMPA és un programa coo-
peratiu entre participants, professors,
directors, tutors i organitzacions associa-
des, que potencia entre els participants
una metodologia activa i participativa.

Els métodes d’'aprenentatge combinen

les presentacions de marcs conceptuals

amb la utilitzacio del métode del cas,

les simulacions, els exercicis individuals

i de grup, els debats i les discussions

amb directius invitats. Per mitja de grups
d’estudi i projectes, el programa EMPA fo- \.
menta el treball en equip i presta especial 1
atencio al desenvolupament d’habilitats

per treballar amb altres directius,

d’organitzacions diferents, i per a cons-

truir xarxes i entorns de col-laboracio.
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Primer cicle

Diploma en Funcio Gerencial a les Administracions Publiques (FGAP). S’estructura en vuit moduls te-
matics, dissenyats com a unitats de contingut amb entitat propia que permeten una exposicio coherent dels pro-

blemes i possibles solucions que condicionen i orienten I'actuacio del directiu public, un modul final integrador i

tres seminaris de desenvolupament personal.

Matéries troncals

Modul I. La gestio publica: especificitat, situacio i tendéncies
El modul inicial té com a primer objectiu establir les especificitats de la
gestio en les administracions publiques, conéixer en profunditat qué
significa el concepte de gestio publica.

Modul Il. Les politiques publiques: disseny, analisi i avaluacio

El' modul enllaca I'analisi de politiques publiques amb la gestio pablica,
amb I'objectiu de diagnosticar el rol del directiu public a les politiques
pabliques.

Modul Ill. Els serveis pablics: demanda social, disseny de ser-
veis i comunicacio

La provisio de serveis publics és I'esséncia de I'accio publica. EI mo-
dul se centra a identificar i analitzar les condicions de l'intercanvi de
serveis pablics en un marc d’alta fiscalitat i d’augment de I'exigéncia
social.

Modul IV. Disseny organitzatiu

Modul que pretén donar a conéixer els elements basics del disseny
d’estructures organitzatives, i aprendre a llegir les organitzacions, a
distingir-ne els diferents tipus en I'entorn pablic i a diagnosticar disfun-
cions que afecten I'organitzacio.

Modul V. E-governance

Aquest modul pretén explorar la innovacio tecnoldgica a les administra-
cions publiques a partir de I'analisi del concepte de governanga electro-
nica (e-governance). Durant el moddul, s’abordaran diferents aspectes que
tenen a veure amb la incorporaci¢ de tecnologia a les administracions
publiques tant des d’un punt de vista intern com des d’'un punt de vista
extern (de cara a la relacié amb ciutadans i amb tercers actors).

Modul VI. Gestio de persones

["objectiu d’aquest modul és ajudar a desxifrar algunes claus del com-
portament huma en les organitzacions publiques, i explorar les possibi-
litats d’influir-hi, des de I'exercici de la funcié directiva.

Modul VII. Finances i pressupost public
Aguest modul aporta la capacitat d'analisi i de gestio en els ambits
econodmic, financer i pressupostari de les administracions publiques.

Modul VIII. Gestio per resultats i control de gestio

’exigéncia creixent de resultats, eficacia, eficiéncia i rendicio de comp-
tes requereix un desenvolupament creixent de I'orientacio als resultats
de les organitzacions publiques, del desenvolupament de sistemes de
control de gestid que afavoreixin I'exercici de la direccio i donin suport
racional als processos de presa de decisions i que permetin una millor
responsabilitzacio (accountability) de I'accid publica.

Modul IX. Integracio final
L'objectiu d’aquest modul és donar al participant una visio integrada
de totes les matéries tractades al llarg del programa.

Seminaris de desenvolupament personal

Aquests seminaris estan orientats a millorar la comprensié i capa-
citacié personal respecte de I'exercici de la funcié directiva.

Comunicacio interpersonal

* Millorar la consciéncia de la imatge personal, tal com la veuen
els altres.

* |dentificar el propi estil de comunicacio i detectar el dels altres.

* Aprendre a afrontar situacions comunicatives delicades.

Negociacio

* Desenvolupar les propies habilitats per influir en els resultats de
la negociacio.

» Diferenciar i identificar quines son aquelles situacions que per-
meten pensar en una negociacio.

* Adquirir consciencia sobre els conflictes inherents a la negocia-
cio.

Parlar en public

 Incrementar I'habilitat per fer presentacions i transmetre amb efica-
cia diferents missatges.
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El segon cicle combina una part troncal, les matéries
de la qual es caracteritzen per I'enfocament trans-
versal i pluridisciplinari dels temes i per I'atencio al

desenvolupament d’habilitats directives complemen-
taries de les de la primera etapa, amb una oferta de
seminaris d’intensificacid que permeten personalit-
zar 'itinerari formatiu intensificant la formacié en les
arees de preferéncia de cada participant.

Matéries troncals

Modul 1. Liderar en I'entorn public

’objectiu és aconseguir interioritzar en els participants una visio com-
pleta i autoexigent de la funci6 de dirigir que incorpora la visio estraté-
gica i la innovacio com a atributs.

Modul 2. Construccio i implementacio de I'estratégia

L'objectiu és entendre per qué la direccio estratégica s’ha convertit en
un instrument adequat per a la gestio de les organitzacions publiques
en aconseguir orientar les organitzacions cap a determinats objectius,
motivar als treballadors fixant reptes, augmentar I'eficiencia i, en defini-
tiva, millorar els resultats.

Modul 3. Gestio de I'entorn politic (political management)

Com es gestiona la relacio entre I'ambit de responsabilitat politica i
I'ambit de responsabilitat directiva? Com es combinen el lideratge poli-
ticiel lideratge directiu per tal que ambdds en resultin potenciats? Com
es formula i gestiona 'estratégia de I'organitzacio?

Modul 4. Cooperacio Publicoprivada 1

Aquest modul se centra en identificar les diferéncies i similituds entre el
sector publici el privat i les complexitats i la diversitat de la interrelacio
del sector public i privat en la gestio de la governanca de la societat i en
la creaci6 de valor public.

Modul 5. Gestio del canvi a les organitzacions publiques
S’aborden els processos de canvi en les administracions publiques des
d’una triple perspectiva: la de I'entorn, la del contingut i la del procés
de canvi.

Modul 6. Avaluacio i desenvolupament de competéncies

directives

L'objectiu principal és que els participants aprenguin un métode per
avaluar i desenvolupar les competéncies més rellevants per a I'exercici
de les funcions directives, de manera que puguin elaborar i posar en
practica un pla de desenvolupament (aprenentatge) personal.

ESADE pot modificar tant el disseny com el contingut del programa amb la
finalitat de fer-hi les adaptacions adequades segons les necessitats peda-
gogiques de cada edicio.
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Matéries optatives
Seminaris d’intensificacio

Valors i direccio ptiblica

La democracia no solament és un sistema de govern, sind també una
manera de viure a la qual els valors étics donen consisténcia i per-
durabilitat. L'arrel ética de I'activitat publica constitueix el fonament
més important del respecte envers aquesta activitat, i elevar-ne la
qualitat, la dels seus dirigents i el debat ha de ser una tasca compar-
tida per tothom.

Gestio de la comunicacio publica

Actualment, les administracions publiques emfatitzen el fet de pre-
sentar-se davant la societat com a organitzacions prestadores de ser-
veis eficients a uns ciutadans que volen ser escoltats i que se’ls tingui
en compte. En aquest context, I'activitat comunicativa s’ha convertit
en un aspecte basic de la relacio amb els ciutadans, com també el
desenvolupament i la promocio dels serveis.

Gestio de Projectes

Les empreses adopten la direccié de projectes com instrument ba-
sic per implementar la seva estratégia i portar a la practica les seves
activitats. Empreses en sectors que tradicionalment no utilitzaven la
direccio per projectes, com el sector pablic, han descobert la utilitat
de fer Us d’equips temporals enfocats a la consecucio d’'una missio.

Territori i Innovacio

[objectiu del seminari és analitzar la definicié i el desplegament de
politiques d'innovacié. Aquest analisi es fonamentara en tres aspec-
tes claus: La gestio del cicle d’innovacio: la generacio, la “localitza-
ci6” i la capitalitzacié, la transformacio del territori en un “habitat”
propici per als processos d’innovacio i el desplegament operatiu:
I'organitzacio politica i directiva, el finangament i la creacié de valor.

Governanca Global

El perqué de la governanga global i les seves aproximacions concep-
tuals. Un sistema fragmentat i desequilibrat. Analisis dels escenaris
globals. Perspectives de reforma: el G-20 i la reforma de I'arquitectura
financera internacional.

Cooperacio Publicoprivada 2

S’exposen els motius que porten i justifiquen la inversio privada de
bens publics i destaca els aspectes claus del disseny de la inversio
privada. Es repassa el financament privat d’inversio pablica i les mo-
dalitats de Private Finance Initiative (PFl) i es presta atencio a la divisio
de riscos financers i politics entre les parts i com dissenyar opera-
cions beneficioses per a tots els involucrats.

Cooperacioé Publicoprivada 3

"estructuracio de la cooperacio publicoprivada en consorcis, empre-
ses, organismes i aliances mixtes de diversos tipus. El modul contem-
pla les col-laboracions que van més enlla de I'intercanvi i que bus-
quen aconseguir un objectiu comu superior que beneficii a la societat,
com els partenariats i les aliances publicoprivades.

International Summer School (ISS): Developing a Public Mana-
gement Network across Europe

La xarxa ISS, de la qual I'lGDP d’ESADE és membre, organitza cada
any durant la primera quinzena de juliol una escola d’estiu en qué
hi ha representades algunes de les universitats europees de primer
nivell en el camp de la gestié pablica, com ara la CBS de Copenhagen,
la HINT de Steinkjer a Noruega, la Universita Commerciale Luigi Boc-
coni de Mila i 'Erasmus Universiteit de Rotterdam. Els participants
son alumnes de programes de postgrau centrats en el mén de la ges-
ti6 pablica.



Projecte final

L'EMPA esta pensat pergué, des de l'inici, S'imparteixin nomeés les matéries practiques que son absoluta-

ment imprescindibles per al directiu pablic actual. Aixi mateix, el programa destaca per |'elevada proporcio
d’aprenentatge actiu i aplicat a les necessitats dels participants. La combinacioé d’aguests factors déna com a
resultat els in-company projects, projectes que tenen com a objectiu que cada participant treballi en grup apli-
cant el que va aprenent durant el programa als problemes estratégics amb els quals s’ha d’encarar. D’aquesta

manera, els participants interioritzen i aprofundeixen en els conceptes i instruments discutits a classe i els
converteixen en idees i accions Utils per a ells i per a les seves organitzacions, aplicant logiques de treball
transversals. Aixi, el projecte permet aprofitar no solament I’'experiéncia del claustre de professors, sind la dels
companys de programa.

Institut de Governanca i Direccio Publica (IGDP)

L'Institut de Governanga i Direccié Publica (IGDP) esta format per un
grup de persones, professors, col-laboradors academics, investigadors
i administradors, que treballen des d’ESADE pensant en els governs i
en les organitzacions del sector public.

La seva creacio, I'any 1993, va consolidar una experiéncia iniciada al
principi dels anys vuitanta. Avui ja fa gairebé 25 anys que ESADE va
iniciar les activitats en el camp de la gestio publica. Més de 2.000 go-
vernants i directius puablics hi han participat. Nombroses recerques, lli-
bres, conferéncies, articles cientifics, estudis del cas i altres materials
deixen constancia de 'activitat académica dels seus membres.

La missi6 de I'lGDP es fonamenta en un compromis decidit amb els in-
novadors del sector pablic. Creiem en la cosa publica i en les seves im-
menses possibilitats de desenvolupament i de millora. La nostra pers-
pectiva, que és la del management public, aporta al sector public els
instruments necessaris i, sobretot, els valors que sén imprescindibles
avui dia: la receptivitat, I'orientacio al servei del ciutada/client, la res-
ponsabilitat pels resultats, la transparéncia i la rendicié de comptes.

’aportacié que I'lnstitut de Governanca i Direccié Publica pretén fer
al procés de transformacio de les nostres administracions es podria
sintetitzar aixi:

* Ajudar a consolidar la transicio d’una cultura burocratica, basada
en el coneixement i el compliment de les normes, a una cultura
postburocratica i gerencial, basada en els resultats i la responsa-
bilitat.

¢ [ntroduir i desenvolupar, respectant els valors constitucionals de la
gestio publica, el conjunt de tecnologies de gestié que enforteixin
la consciéncia de cost, les opcions sobre la qualitat del servei i la
responsabilitat pels resultats.

» Contribuir al desenvolupament dels recursos humans de les admi-
nistracions i reforgar-ne el grau de responsabilitat i de compromis,
la capacitat técnica i I'esperit innovador.

* Millorar el sistema de relacions entre les administracions i els ciu-
tadans, especialment mitjancant la millora de les habilitats i les
capacitats dels directius publics, per tal d'analitzar, atendre i sa-
tisfer les necessitats dels usuaris i els clients dels serveis publics.

* Desenvolupar la capacitat de gestio relacional de les administra-
cions i potenciar-ne la gestio interadministrativa i la col-laboracio
amb el sector privat empresarial i el sector no lucratiu.

L'Institut de Governanca i Direccio Pablica té convenis de col-laboracio
permanent amb I'Institut Europeu d’Administracié Pablica, la JFK Ken-
nedy School of Government de la Universitat de Harvard, la Robert
Wagner School of Public Service de la Universitat de Nova York, la Co-
penhagen Business School, I'Erasmus Universiteit de Rotterdam, la
HINT de Steinkjer de Noruega, la Universita Commerciale Luigi Bocconi
de Mila i la Universitat de Potsdam, i és membre del Comité de Sector
Pablic de la European Foundation for Management Development, de
I’Associacié Internacional d’Escoles i Instituts d’Administracié Publica i
del European Group of Public Administration.

Public
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Professorat

Esta format per professors i professores ’ESADE, col-laboradors académics i directius professionals que hi participen com a invitats.
Tots hi aporten una imprescindible base académica i una solida experieéncia professional.

Angel Castifieira i Fernandez

Doctor en Filosofia. Professor i director del Depar-
tament de Ciencies Socials i professor de I'Institut
de Governanca i Direcci6 Publica ’ESADE. Esta
especialitzat en temes de teoria de la justicia, co-
rrents ideologics contemporanis i qiiestions vincu-
lades al multiculturalisme i al nacionalisme.

Koldo Echebarria i Ariznabarreta

Doctor en Dret (Universitat de Deusto) i advocat
economista. Ha estat el representant del Banc In-
teramerica de Desenvolupament (BID) a Xile, i ha
ocupat llocs directius a la Divisio de Reforma de
I'Estat i Societat Civil del BID. Actualment és el
Gerent General i Cap d’Efectivitat en el Desenvo-
lupament de I'Oficina de Planificaci6 Estrategica i
Efectivitat en el Desenvolupament del Banc Inte-
ramerica de Desenvolupament (BID) a Washington
D.C. des de setembre de 2007. Professor en ex-
cedéncia del Departament de Politica d’Empresa
i de I'Institut de Governanca i Direccié Ptblica
d’ESADE. La seva area d’especialitzaci6 és definir
i posar en practica estrategies de modernitzacio6 i
reforma en les administracions publiques.

Manuel Férez i Fernandez

Doctor en Dret (Universitat Autonoma de Bar-
celona). Es professor del Departament de Dret
Administratiu de la Facultat de Dret i professor
de I'Institut de Governanca i Direcci6 Publica
d’ESADE. Ha estat lletrat del Gabinet Juridic Cen-
tral de I’Ajuntament de Barcelona. Desenvolupa es-
tudis i consultoria principalment en I'area del dret
ila gesti6é de recursos humans, del dret local i del
dret ptublic economic.
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Mila Gasco i Hernandez

Doctora per la Universitat Rovira i Virgili en Ava-
luaci6 de politiques publiques (Premi Enric Prat de
la Riba atorgat per I'Escola d’Administracié Publi-
ca de Catalunya). Llicenciada i MBA per ESADE.
Investigadora a I'Institut de Governanca i Direccié
Publica ’ESADE, professora del Departament de
Ciencies Politiques i Socials de la Universitat Pom-
peu Fabra i professora externa de la Universitat
Oberta de Catalunya. Consultora en I'ambit de la
societat de la informaci6. Ha exercit com analista
senior en el IIGC (Institut Internacional de Go-
vernabilitat de Catalunya). Els seus interessos se
centren en les politiques publiques de transicié a
la societat del coneixement en la utilitzacié de les
TICs per al desenvolupament i en 'avaluacié de po-
litiques.

Francisco Longo i Martinez

Llicenciat en Dret (Universitat de Barcelona). Pro-
fessor del Departament de Direccié de Recursos
Humans i director de I'Institut de Governanca i
Direcci6 Publica ’ESADE. Actualment és mem-
bre del Comite d’Experts en Gestié Publica de les
Nacions Unides. Ha estat gerent dels Serveis Cen-
trals de 'Ajuntament de Barcelona i director exe-
cutiu del Centre Municipal d’Operacions dels Jocs
Olimpics de 1992. Les seves arees d’especialitzacio
son el disseny organitzatiu, la gestié de recursos
humans i el govern local, temes sobre els quals ha
publicat nombrosos treballs.



Carlos Losada i Marrodan Albert Serra i Martin

Doctor en Administracié i Direccié d’Empreses per Llicenciat en Ciencies Economiques (Universi-
la Universitat Ramon Llull. Llicenciat en Ciencies tat de Barcelona) i Master en Direccié Publica
Empresarials i Master en Direcci6 i Administracié (ESADE). Professor del Departament de Politica
d’Empreses per ESADE. Llicenciat en Dret (Universi- d’Empresa i de I'Institut de Governanca i Direc-
tat de Barcelona) i diplomat per la JFK School of Go- ci6 Publica A’ESADE. Consultor en gesti6é publica.
vernment (Universitat de Harvard). Ha estat el Direc- Ha treballat com a gerent del sector de Serveis de
tor general ’ESADE i és professor del Departament Benestar Social de 'Ajuntament de Barcelona. Ha
de Politica d’Empresa i de I'Institut de Governanca i estat director general d’INITS, SA Consultores,
Direccié Publica d’ESADE. Ha treballat al Banc In- i gerent de I'Institut d’Estudis Metropolitans de
teramerica de Desenvolupament com a expert en Barcelona. Les seves arees d’especialitzacio son la
la reforma de I'Estat. Ha estat director general de la direcci6 estrategica, el control de gestio, la gestio
Funcié Publica i, secretari general d’Administracié relacional, la participacio i la gestié de politiques de
Publica de la Generalitat de Catalunya. Ha exercit benestar social i serveis a les persones.

com a consultor del Programa de Desenvolupament
de les Nacions Unides. Es membre del consell de di-
recci6 d’Oxfam International (Intermoén).

Anna Tarrach i Colls

Llicenciada en Ciencies Economiques i Empre-
sarials per la Universitat de Barcelona, Master en
Direcci6 Publica i doctoranda per ESADE. Consul-
tora per al sector public en 'ambit de la planificacié
estrategica, la gestio i la pressupostacio per resul-

Josep M. Lozano i Soler
Doctor en Filosofia (Universitat de Barcelona).
Llicenciat en Teologia (Facultat de Teologia de

Catalunya). Diplomat en Administracié i Direccio tats. Ha estat Cap del Gabinet Técnic de Programa-
d’Empreses (ESADE). Diplomat en Funcié Ge- ci6 i Avaluaci6 de la Direccié general de Pressupos-
rencial a les Administracions Locals. Actualment tos del departament d’Economia i Finances de la
és professor del Departament de Ciencies Socials Generalitat de Catalunya, departament en el qual
i de I'Institut de Governanca i Direccié Ptblica ha ocupat diversos carrecs, aixi com també en el
d’ESADE. La seva area d’especialitat és la filosofia d’Universitats i Investigacié. Es col-laboradora do-
social i I'etica aplicada cent a ESADE, a I'Escola d’Administracié Publica

de Catalunya i a la Universitat de Barcelona.
Manuel Peiré i Posadas
PhD in Management Sciences per ESADE. Llicen-
ciat en Medicina i Cirurgia per la Universitat Au-
tonoma de Barcelona. Diplomat en Gestié Hospi-
talaria i en Administracié i Direccié d’Empreses
(ADE) per ESADE. Vicedega academic d’ESADE.
Professor del Departament de Direccié de Recur-
sos Humans i de I'Institut de Governancga i Direcci6

Tamyko Ysa i Figueras

Doctora en Ciencies Politiques (Universitat de Bar-
celona), Master of Sciences en Administracio Pu-
blica i Politiques Publiques (London School of Eco-
nomics and Political Science), Master en Direccié
Publica- EMPA (ESADE), i llicenciada en Ciéncies
Politiques i en Dret (Universitat de Barcelona). Pro-

Publica ’ESADE. Director del Programa de Direc- fessora de I'Institut de Governanga i Direcci6 Publica
cio de Serveis Integrats de Salut. Les seves arees i del Departament de Politica d’Empresa d’ESADE.
d’especialitzacié sén el disseny organitzatiu i la Coordinadora del segon cicle del Master en Direc-
gestié d’organitzacions sanitaries. ci6 Publica, i investigadora principal del Grup de

recerca en lideratge i innovacio en la gestié publica
Angel Saz i Carranza (GLIGP), d’ESADE (reconegut per 'AGAUR). Les
Doctor en Management Sciences per ESADE-URL, seves arees d’especialitzacié son la gesti6 de xarxes
Enginyer Aeronautic per I'Imperial College i diplo- i partenariats, I'analisi de politiques publiques i les
mat en Cooperacié Internacional al Desenvolupa- relacions entre empreses i governs.

ment (CIDOB-UAB). Es investigador de I'Institut

de Governanca i Direccié Publica de ESADE, i con-

sultor per, entre d’altres, el Banc Interamerica de NOTA: Pot consultar el CV complet del professorat a
Desenvolupament i les NN.UU. Ha estat investiga- www.esade.edu/profesores

dor visitant en el Research Center for Leadership in

Action (Wagner School of Public Service, NYU), i ha

treballat en desenvolupament i ajuda humanitaria.

Ricard Serlavos Serra

Llicenciat en Ciencies Empresarials i Master en Di-
recci6 dEmpreses (ESADE). Vicedega d’Innovacié
Pedagogica ’ESADE. Professor del Departament
de Direcci6 de Recursos Humans d’ESADE. Tre-
balla com a consultor per a diverses institucions
publiques i ha estat corresponsable del Programa
d’Entrenament de Directius de I’Administracié Lo-
cal (PEDAL) de la Diputacié de Barcelona.
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Informacio i Admissio al Master

PROCES D’ADMISSIO

Les persones interessades en aquest programa han de seguir un procés d’admissio i s'aconsella
que s'inicii com més aviat millor. D’aquesta manera, el comité d’admissions, format per la Direc-
cio del Master, avalua les sol-licituds presentades i fa la concessio de les places amb prou temps
perque el candidat, en cas de ser admes, prengui una decisio i faci els tramits necessaris per a
la incorporacio¢ definitiva al programa.

El procés d’admissio consta de diferents fases:

1 Presentacio de la documentacio necessaria. En la sol-licitud d’admissié adjunta s’especifica
tota la informacié que cal.

2 Test d’admissio. La presentacio al test d’admissio és obligatoria per a tots els candidats
al primer cicle de 'EMPA i només es pot fer una vegada. Per poder-lo dur a terme, és
imprescindible que el candidat hagi presentat tota la documentacié demanada. En el
moment de presentar aquesta documentacio, s’indicara al candidat en quina data ha de
fer el test. Aquesta prova pretén valorar la capacitat d’analisi quantitativa, la comprensio
verbal i el ritme d’aprenentatge del candidat.

3 Entrevista amb un membre del Comité d’Admissions. Els candidats preseleccionats han
de fer una entrevista personal amb un membre de la Direcci6 del programa.

En el termini maxim d’un mes a partir de la finalitzacio del procés d’admissio descrit, el candidat
rebra la notificacio del Comité d’Admissions.

La valoracio de la sol-licitud d’admissio al programa de cada candidat s’inicia Gnicament a partir
del moment en qué es disposa de tota la informacié necessaria i és el resultat de I'avaluacio
conjunta dels diferents requisits.

FINANCAMENT
ESADE ha tractat sempre de facilitar I'accés als estudis a qualssevol candidat, amb independéen-
cia de quina sigui la capacitat econdmica d’aquest.

Per aix0, i de forma habitual per finangar aquests estudis, s’han creat crédits d’estudis amb
condicions avantatjoses, que ofereixen tipus d’interés més baixos i facilitats en I'amortitzacio
del capital.

Diverses institucions de credit concedeixen crédits als estudiants, per mitja d’ESADE. La Direc-
cio del programa facilita informacié amplia sobre aquests crédits.

Barcelona

ESADE Business School
Executive Education

Av. Esplugues, 92-96 Per a més informacio sobre el procés
08034 Barcelona d’admissio al programa, les persones
interessades es poden adrecar a:

Primer cicle: ESADE Business School

Del 6 de febrer al 12 de desembre de 2012 Executive Education
Av. d’Esplugues, 92-96
Segon cicle: 08034 Barcelona

Del 21 de febrer al 18 de desembre de 2012 Tel.: 932 804 008 - Fax: 932 048 105
exedBCN@esade.edu

Primer cicle, FGAP: 11.750 €
Segon cicle, EMPA: 9.825 € » > www.esade.edu/exed

Aquest import inclou els drets d’ensenyament, tot el ma-
terial académic que la Direccio del Programa consideri ne-
cessari per un seguiment satisfactori del curs, i els serveis
de restauracio.

Programa, dates, import i professorat subjectes a possi-
bles canvis. ESADE Business School es reserva, a més
el dret a cancel-lar aquest programa si considera que no
s'acompleixen els requisits necessaris per I'éxit del ma-
teix.
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Calendari

Primer cicle: FGAP

Segon cicle: EMPA

OPTATIVES Segon cicle

Modul 1. La gesti6 publica: situacio,
especificitat i tendéncies

06 de febrer, de 9a18.30 h
07 de febrer,de 9a 14 h
08 de febrer,de9a 14 h
09 de febrer,de9a 14 h

SEMINARI: Comunicaci6 interpersonal
07 de febrer, de 15.30 a 18.30 h

08 de febrer, de 15.30 a 18.30 h
09 de febrer, de 15.30 a2 18.30 h

Modul 1. Liderar en I'entorn public

21 de febrer, de 9 a 18.30 h
22 de febrer,de 9 a 14 h

OPTATIVA. Gestio de Projectes

16 d’abril, de 92 18.30 h
17 d’abril, de 9a 18.30 h

Modul Il. Construccio i implementacio
de I'estratégia

13 de marg, de 9a 18.30 h
14 de marg, de9a 14 h

OPTATIVA. Cooperaci6 Publicoprivada 2:
Gestio transaccional

06 de juny, de 9 a 18:30 h
07 dejuny, de 9a 18:30 h

Modul Il. Les politiques publiques:
disseny, analisi i avaluacio
14 de marg, de 9 a 18.30 h
15 de marg, de 9a 18.30 h

Modul Ill. Gestié de I'entorn politic
(political management)

25 d’'abril, de 9a18.30 h
26 d'abril, de 9a 14 h

OPTATIVA. Cooperacio Publicoprivada 3:
Gestio relacional

26 de juny, de 9 a 18:30 h
27 de juny, de 9 a 18:30 h

Modul Ill. Els serveis publics: demanda
social, disseny de serveis i comunicacio

10 d’abril, de 9 a 18.30 h
11 d’abril, de 92 18.30 h

SEMINARI: Negociacio
18 d’abril, de 9 2 18.30 h

Modul IV. Cooperacio Publicoprivada 1

14 de maig, de 9 a 18.30 h
15 de maig, de 9 a 18.30 h

OPTATIVA. Técniques teatrals

02 de juliol, de 15a19 h
05 de juliol, de 15a 19 h

Modul V. Gestio del canvi en les
organitzacions publiques

20 de novembre, de 9 a 18.30 h
21 de novembre, de9a 14 h

Modul IV. Disseny organitzatiu
15 de maig, de 9a 18.30 h

16 de maig, de 9a 18.30 h
17 de maig, de 9a 14 h

Modul VI. Avaluacio i desenvolupament
de competéncies directives

22 de febrer, de 15.30 a 18.30 h

26 d’abril, de 15.30a 18.30 h

5 de juliol,de9a 14 h

Modul V. E-governance

12 de juny, de 9a18.30 h
13 de juny,de9a 14 h

SEMINARI: Parlar en public
11 dejuliol, de 9a 18.30 h

PRESENTACIO DE PROJECTES
18 de desembre, de 9a 14 h

Modul VI. Gestio de persones

12 de setembre, de 92 18.30 h
13 de setembre, de 9a 18.30 h

Modul VII. Finances i pressupost public

16 d’octubre, de 92 18.30 h
17 d’octubre, de 9 2 18.30 h

Modul VIII. Gesti6 per resultats i control
de gestio

13 de novembre, de 9a 18.30 h

14 de novembre, de 9 a 18.30 h

Modul IX. Integracio final
12 de desembre, de 9a 18.30 h

OPTATIVA. Contractacio Publica

17 de juliol, de 9 a2 18:30 h
18 de juliol, de 9 a 14 h

OPTATIVA. International Summer School

OPTATIVA. Valors i Direccio Publica

26 de setembre, de 9 a 18:30 h
27 de setembre, de9a 14 h

OPTATIVA. Gesti6 de la Comunicacio
Pablica

02 d’octubre, de 9a 18:30 h

03 d’octubre, de 9a 18:30 h

OPTATIVA. Dialegs apreciatius

24 d’octubre, de 9a18:30 h
25 d’octubre, de9ai14d h

OPTATIVA. Governanga Global
22 de novembre, de 9 a 18:30 h

www.exed.esade.edu Master en Direccio Publica 11



JONYAND] S

Business School

EXECUTIVE
EDUCATION

Campus Barcelona - Pedralbes
Av. Pedralbes, 60-62

08034 Barcelona

T. +34 932 806 162

F. +34 932 048 105

Campus Barcelona - Sant Cugat
Av. de la Torreblanca, 59

08190 Sant Cugat, Barcelona

T. +34 932 806 162

Campus Madrid
Mateo Inurria, 25-27
28036 Madrid
T.+34 913597 714
F. +34 917 030 062

Campus Buenos Aires
Av. del Libertador, 17.175
Beccar - San Isidro
B1643CRD Argentina

T. +b4 11 4747 1307

www.esade.edu
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