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La RSCbusca como
alejarse de la accion social

Los expertos debaten el futuro de la responsabilidad

A. CoRELLA Madrid

allegado el momento
H de reinventar la RSC.

Esta es una de las
principales conclusiones a las
que llegaron un grupo de ex-
pertos reunidos en la escuela
de negocios Esade para deba-
tir sobre el estado del movi-
miento de responsabilidad
social corporativa y sobre el fu-
turo de esta iniciativa.

Durante una mesa redonda
moderada por Josep Maria Lo-
zano, profesor del Instituto de
Innovacidn Social de Esade y
autor del libro La empresa ciu-
dadana como empresa res-
ponsable y sostenible, exper-
tos en materia de responsabi-
lidad como el director de Re-
putacion Corporativa de Te-
lefénica, Alberto Andreu; el di-
putado de CiU, Carles Cam-
puzano; y el catedratico de
Ciencia Politica de la Univer-
sidad Auténoma de Madrid,
Fernando Vallespin, debatie-
ron sobre los retos de la RSC
v una de las principales con-
clusiones fue, precisamente,
que aunque goza de mejor
salud que hace unos afios, aiin
queda mucho camino por
andar y muchos mitos que de-
rribar.

“Es cierto que estamos
mejor que hace siete anos,
pero ahora ha llegado el mo-
mento de reinventarse”, argu-
mentd Alberto Andreu para
quien la S de la palabra social
ha contaminado mucho a la
RSC. “Todo el mundo asocia la
RSC a los maratones sociales
de recaudacion o las obras so-
ciales de las empresas pero no
como transparencia empre-
sarial”, explico.

Por eso el directivo de Tele-
fonica afirmé que ha llegado
el momento de la ESG (Envi-
ronment Sustainable Gover-
nance), siglas con las que se co-
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José Maria Lozano, de Esade; Fernando Vallespin, de la Auténoma de Madrid, y Alberto Andreu, de Te-
lefdnica, durante la mesa redonda sobre el estado de la RSC celebrada en Esade.

Un nuevo modelo

empresarial

El director general de la Eco-
nomia Social del Trabajo
Auténomo y de la Responsa-
bilidad Social de las Empre-
sas, Juan José Barrera, reite-
r6 la semana pasada duran-
te la presentacion de un es-
tudio sobre RSC y comuni-
cacion promovido por Dir-
com (la asociacion de direc-
tivos de comunicacién) que
la RSC debe contemplarse
como un nuevo modelo em-
presarial, “no como meras
acciones sociales o de filan-

{ tropia. Debe participar den-
tro de un concepto econoémi-
co que es el desarrollo soste-
nible”, senald. Dircom ha
elaborado un manual sobre
la aplicacion de criterios de
responsabilidad a las direc-
ciones corporativas de co-
municacion y de como debe
comunicarse para aportar
informacion realmente va-
liosa y deshacerse de cual-
quier percepcion de la co-
municacion de la RSC como
meramente publicitaria.

noce a este modelo de gestién
en los paises anglosajones.
Fernando Vallespin asegurd
que “nunca se ha hablado y
trabajado tanto en RSC. Sin
embargo hay un problema de
legitimidad de las empresas

va que no han sabido trans-
mitir lo que hacen parala so-
ciedad”. En opinién del cate-
drético, la gente asocia que las
empresas hacen RSC para
vender mas, no han interio-
rizado que la empresa, ade-

mas de su interés propia-
mente empresarial, tiene un
interés social.

Para el diputado de CiU,
Carles Campuzano, el verda-
dero problema que amenaza
a la RSC es que se ha queda-
do “en un entorno etéreo” En
su opinidn, lo normal e ideal
habria sido que “la RSC fuese
un modelo para salir de la cri-
sis y que, a través de ésta, se
devolviese la confianza”.

Mientras, el moderador y
profesor de Esade, Josep
Maria Lozano, senal6 que “co-
rremos el riesgo de perder el
componente de la batalla de
las ideas que representa la
RSC, ya que no consiste s6lo
en qué hacen las empresas
sino en qué modelo tienen”.
En este sentido, recordé que
la RSC no puede entenderse
hablando s6lo de RSC sino
que “hablamos de un mode-
lo que refleja que las empre-
sas se estan convirtiendo en
actores del espacio ptblico”



